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Warszawa 13 czerwca 2019 r.

WAK.261.58.2019

WYKONAWCY

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 1380
ustawy Prawo zaméwienn publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) na :
Swiadczenie ustug pocztowych dla Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Warszawie”

Zamawiajacy przekazuje tres¢ zapytania przestanego przez Wykonawce w dniu 07 czerwca 2019 r.
oraz wyjasnienia Zamawiajacego:

Pytanie nr 1 z dnia 07.06.2019r.;
1. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiang zapisu tresci Opisu Przedmiotu Zaméwienia
w pkt. 4 ppkt 2) ,,(...) w gabarytach 4 i B” na nastepujacy ,,w formatach S, Mi L”

Odpowiedz:

Zamawiajqcy, informuje, ze formaty przesylek zostaly opisane w ust. 6 Opisu
przedmiotu zaméwienia. Jednoczesnie modyfikuje Opis przedmiotu zamowienia w
nastepujgcy sposob ust. 4 otrzymuje brzmienie:

., 4. Swiadczenie ustug pocztowych bedzie polegalo na przyjmowaniu, przemieszczaniu
i dorgczaniu przesylek pocztowych:

1) przesylek krajowych: przesylki listowe nierejestrowane zwykle ekonomiczne,
przesytki listowe nierejestrowane zwykle priorytetowe, przesytki listowe polecone
ekonomiczne, przesylki listowe polecone ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru,
przesytki za potwierdzeniem odbioru w trybie KPA, KPK iKPC, przesytki listowe
polecone priorytetowe, przesylki listowe polecone priorytetowe za potwierdzeniem
odbioru,

2) przesylek z zadeklarowang wartoSciq — przesytka rejestrowana, za kidrej
utrate, ubytek zawartosci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialno$¢ do
wysokosci wartosci przesytki podanej przez Nadawcq: przesylki listowe polecone
ekonomiczne, przesytki listowe polecone ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru,
przesylki listowe polecone priorytetowe, przesytki listowe polecone priorytetowe za
potwierdzeniem odbioru

3) przesytek zagramicznych: przesytki listowe polecone ekonomiczne, przesytki
listowe polecone ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru, przesytki listowe polecone
priorytetowe, przesylki listowe polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru,
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4) paczek pocztowych krajowych: paczki pocztowe ekonomiczne, paczki pocztowe
ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru, paczki pocztowe priorytetowe, paczki
pocztowe priorytetowe za potwierdzeniem odbioru, paczki pocztowe z zadeklarowang

wartoscig,
5) zwrotow przesylek.”

Pytanie nr 2 z dnia 07.06.2019r.;
2. Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o uzupetnienie zapisu tresci Opisu Przedmiotu

Zamdéwienia w pkt 8, pkt 7) w nastgpujacy sposob: ,,W przypadku uzasadnionych
zastrzezen w stosunku do przekazanych przesylek (np. nieprawidlowe pakowanie, brak
petnego adresu, niezgodnosé¢ wpisow w dokumentach nadawczych z wpisami na
przesylkach, brak znakéw oplaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwloki wyjasnia je z
Zamawiajqcym. Brak mozliwosci wyjasnienia zastrzezen, o ktorych mowa lub ich
usuniecia w dniu odbioru przesylek od Zamawiajgcego powoduje, ze nadanie przesytek
przez Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym lub po catkowitym usunieciu zastrzezen

”

przez Zamawiajgcego.
Zapis ten jest niezbedny i odnosi si¢ do sytuacji gdy w przekazanej korespondencji

zostang zidentyfikowane nieprawidtowosci, z powodu ktérych Wykonawca nie moze
zapewni¢ nadania w tym samym dniu co odbiér. W takich sytuacjach konieczny jest

kontakt z Zamawiajgcym w celu wyjasnienia zastrzezen.

Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje zapisy Opisu przedmiotu zamoéwienia ust 8 pkt 7)
w nastepujgcy sposob:

., 7) Nadanie przesylek nastgpowaé bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce od
Zamawiajqgcego. Nadanie przesylek bedzie potwierdzaé upowazniony przedstawiciel
Wykonawcy. W przypadku uzasadnionych zastrzezenn w stosunku do przekazanych
przesylek (np. nieprawidlowe pakowanie, brak petnego adresu, niezgodno$¢ wpiséw w
dokumentach nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakoéw optaty itp.)
Wykonawca bez zbednej zwloki wyjasnia je z Zamawiajgcym. Brak mozliwosci
wyjasnienia zastrzezeh, o ktérych mowa lub ich usunigcia w dniu odbioru przesytek od
Zamawiajgcego powoduje, ze nadanie przesytek przez Wykonawce nastgpi w dniu
nastepnym lub po catkowitym usunigciu zastrzezen przez Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 3 z dnia 07.06.2019r.;
3. W zawigzku z tym, ze Zamawiajacy w tresci Opisu Przedmiotu zaméwienia pkt 9 nie

dopuszcza mozliwosci nadania przesytek, w ktorych na dowodzie nadania bedzie
figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy zwracamy si¢ z prosba o odpowiedz na

ponizsze pytania:
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Czy Zamawiajacy zaktada, ze bedzie zobowigzany do podziatu korespondencji
i tworzenia odrebnych dokumentéw nadawczych dla przesylek nadawanych w
imieniu i na rzecz Zamawiajacego przez Wykonawce?

Czy Zamawiajacy zaktada konieczno$¢ nanoszenia przez Zamawiajgcego innych
nadrukéw/znakow optaty na przesytkach, ktore bgda nadawane u réznych
operatorow?

Czy Zamawiajacy zaktada, iz odbiér awizowanych przesylek, ktére nie bytyby
realizowane przez operatora pocztowego bytby mozliwy w réznych placéwkach
pocztowych — zar6wno operatora wyznaczonego jak i innego operatora?

Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz 1529, ze zm. dalej: ,,Prawo Pocztowe”)
przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za swiadczong przez niego
ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie bedzie mogt
dochodzi¢ odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie bedzie
realizowat dla niego ustugi pocztowe;.

Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz w przypadku swiadczenia ustug przez posrednika
na Zamawiajgcym bedzie spoczywat obowiazek uiszczenia oplaty za zwrot
przesytki do nadawcy (po wyczerpaniu mozliwosci jej dorgczenia adresatowi)?
To element wystepujgcy w przypadkach odmowy przyjecia przesytki przez
adresata badz nieodebrania przesytki po awizacji w okreslonym przepisami
czasie. Stawka oplaty za zwrot przesyiki rejestrowanej po wyczerpaniu
mozliwosci dorgczenia/wydania odbiorcy, ktorej nadanie zostato optacone
znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie oraz zgodnie z cennikiem
ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy tj.
Zamawiajacego. Oplata zostanie pobrana w formie gotéwki, przed wydaniem
przesyiki przez listonosza. Podstawe prawng do zadania zaplaty za zwrot
przesytek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesytke
pocztows, ktérej nie mozna dorgczy¢ adresatowi, operator pocztowy, ktéry zawart
z nadawcg umowe o $wiadczenie ushugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci
zwigzane ze zwrotem przesyiki operator ten moze zadac uiszczenia oplaty w
wysokosci okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug
powszechnych albo w umowie.
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6) Czy Zamawiajacy jest Swiadomy, iz bedzie zobowiazany dotaczac rézne druki
potwierdzenia odbioru do nadawanych przesytek — jedne wymagane przez
operatora wyznaczonego, zas drugie wymagane przez innego
operatora? Wykonawca nadmienia, takze ze w takiej sytuacji bedzie nastgpowac
inny sposob wykonania ustugi — wtasciwy dla danego operatora pocztowego, przy
czym na druku potwierdzenia odbioru bedzie pojawiac si¢ jako nadawca przesytki
nazwa operatora pocztowego, ktéry w imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesytki
u operatora pocztowego. Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania
takiego dowodu odbioru przesytki w postepowaniach prowadzonych przez
Zamawiajgcego, jako dowodu.

7) Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek
przez operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajacego, dokona
modyfikacji tresci przedmiotu zaméwienia w taki sposéb, aby jednoznacznie
zostaly opisane wszystkie warunki §wiadczenia ustug zaréwno ustug pocztowych
jak i ustugi posrednictwa, bowiem w przypadku braku stosownych zmian, samo
dopuszczenia nadawania przesytek w imieniu i na rzecz Zamawiajacego
powoduje, ze zapisy przedmiotu zamdwienia beda staly w sprzecznosci z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym ustawg Prawo pocztowe.

8) Czy Zamawiajgcy akceptuje ryzyko zwigzane z opdznieniem nadania przesylek
przez operatora pocztowego, dla ktérych dzien nadania przesytki ma by¢ ostatnim
dnie na zachowanie terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa i Ordynacji podatkowe;j?
Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz to Zamawiajacy poniesie konsekwencje
wynikajace z niedochowania terminu ztozenia pisma w ostatnim dniu?

Odpowied? zbiorcza na pytanie nr 3(w zakresie szczegoétowych pytan 1-8):
Zamawiajqcy informuje, ze nie dopuszcza sytuacji, w ktorej przesyltka zostanie
nadana przez inny podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajqgcego, w wyniku czego
na dowodzie nadania przesylki bedzie figurowal inny podmiot niz Zamawiajgcy.
Przesytki muszq byé nadawane wylgeznie na podstawie dokumentéw i drukéw
potwierdzenia nadania, doreczenia i odbioru wypetnionych przez Zamawiajgcego.
Zaréwno na kopertach jak i na ww. dokumentach i drukach muszq znajdowac sie
dane adresowe Zamawiajgcego. Zamawiajgcy musi na nich figurowac jako
nadawca.

Pytanie nr 4 z dnia 07.06.2019r.;
4. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje¢ zapisu znajdujacego si¢ w tresci Opisu
Przedmiotu Zamdwienia, pkt 16. Proponowany zapis: ,, Wykonawca bedzie doreczat do
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siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru przesylki
niezwlocznie po doreczeniu zgonie z Rozporzqdzeniem Ministra Administracji i

Cyfryzacji.”

Odpowiedz: Zamawiajqcy informuje, ze modyfikuje zapis ust. 16 Opisu przedmiotu
zamowienia w nastgpujgcy sposob:

,16. Wykonawca bedzie doreczat odpowiednio do siedziby Zamawiajqcego Ilub
lokalizacji Zamawiajgcego, z ktorej przesytka zostala nadana (w przypadku
skorzystania z prawa opcji) pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru
przesytki niezwlocznie po doreczeniu zgodnie z przepisami wykonawczymi do ustawy
Prawo Pocztowe”.

Pytanie nr 5 z dnia 07.06.2019r.;
5. Wykonawca zwraca si¢ z pro$ba o uzupetnienie zapisu w tresci Istotnych Postanowien
Umowy, Przedmiot Umowy pkt 4 w nastepujacy sposob: ,,Ceny jednostkowe podane w

formularzu cenowym mogq ulec zmianie w przypadku zmiany cen jednostkowych za
Swiadczenie ustug pocztowych zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze zmiany postanowien umowy zostaty opisane w
Istotnych Postanowieniach Umowy — Zmiany zapisow umowy. Zamawiajgcy
modyfikuje zapis Istotnych Postanowieniach Umowy — Zmiany zapisow umowy w ten
sposob, ze ust. 2 lit. b otrzymuje brzmienie:
,,b) zmiana jednostkowej ceny brutto oraz zmiana catkowitego wynagrodzenia brutto
Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych zmiane, w
szczegolnosci w przypadku:
- zmiany warunkow Swiadczenia ustug w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe,
- zmiany cen jednostkowych za Swiadczenie ustug pocztowych zatwierdzonych przez
Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej,”

Pytanie nr 6 z dnia 07.06.2019r.;
6. Wykonawca zwraca sie z prosba o modyfikacje zapisu w tresci Istotnych Postanowien

Umowy, Wynagrodzenie pkt 4, na nastgpujacy: ,,Naleznos¢ za wykonanie przedmiotu
Umowy platna bedzie przez Zamawiajgcego przelewem na nr rachunku bankowego
Wykonawcy podany na fakturze, w terminie 21 dni kalendarzowych od daty
prawidiowo wystawionej faktury.”
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Odpowied::

Zamawiajqcy modyfikuje Opis przedmiotu zamodwienia w nastepujgcy sposob
Wynagrodzenie ust. 4 otrzymuje brzmienie:

Naleznosé za wykonanie przedmiotu Umowy ptatna bedzie przez Zamawiajqcego
przelewem na nr rachunku bankowego Wykonawcy podany na fakturze, w terminie 21
dni kalendarzowych od daty prawidiowo wystawionej faktury.

Pytanie nr 7 z dnia 07.06.2019r.;

7. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dopuszczenie mozliwosci zmiany cen za
powszechne ustugi pocztowe w trakcie obowigzywania umowy w przypadku zmiany
cennikéw Wykonawcy zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, w sposob okreslony w Prawie Pocztowym, oraz w przypadku zmiany
stawki podatku od towar6ow i ustug spowodowanej zmiang przepisow podatkowych.
Ogtoszone postepowanie skutkuje podpisaniem umowy na okres 3 lat, w zwigzku z
powyzszym Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje zapisu tresci Istotnych
Postanowierr Umowy, Wynagrodzenie, pkt 6 w nastepujacy sposob: ,, W trakcie
realizacji przedmiotu Umowy rozliczenia migdzy Wykonawcq, a Zamawiajqcym bedg
dokonywane na podstawie rzeczywistej liczby przesytek i zwrotow wg cen
Jjednostkowych okreslonych w formularzu cenowym stanowigcym zatgcznik do umowy
(Zatgcznik nr 2 do Umowy), powigkszone o kwote podatku od towarow i ustug,
obliczong zgodnie z aktualnie obowiqgzujgcymi przepisami prawa, z zastrzezeniem, iz w
przypadku zmiany cen jednostkowych za Swiadczenie ustug pocztowych zatwierdzonych
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, wg cen jednostkowych
obowiqgzujgcych w dniu nadania przesylek.”

Odpowied?: Zamawiajgcy informuje, zZe zmiany postanowien umowy, w tym zmiana
cennikéw Swiadczenia ustug pocztowych oraz zmiany stawki podatku od towarow i
ustug pocztowych zostaly opisane w Istotnych Postanowieniach Umowy — Zmiany
zapisow umowy (patrz odpowiedz na pytanie 5).

Pytanie nr 8 z dnia 07.06.2019r.;

8. Zamawiajgcy okresla, iz Za dzier zaplaty uznany bgdzie dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego. Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu
zaplaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowa¢ srodkami za wykonane
ushugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sadow w tej sprawie oraz uniemozliwia
Wykonawcy monitorowanie terminowosci ptatnosci za §wiadczone ustugi oraz
naliczanie ewentualnych odsetek za zwloke. Termin zaplaty naleznosci
cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktéry regulujac miejsce
wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia §wiadczenia, co nie budzi
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watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku
zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidlowe
monitorowanie rozliczania stron. Czy ze wzgledu na to, ze faktyczna mozliwoscia
dysponowania $rodkami jest data ich wptywu na rachunek Wykonawcy, Zamawiajacy
dopuszcza zmiane okreslenia dnia zaptaty wedlug powszechnie stosowanej formy w
obrocie gospodarczym i zmieni zapis w fresci Istotnych Postanowienn Umowy,
Wynagrodzenie pkt 7 w nastepujacy sposob: ,, Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien
uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.?

Odpowied:z:
Zamawiajqcy nie wyraza zgody na zaproponowang modyfikacje.

Pytanie nr 9 z dnia 07.06.2019r.;

9. Wykonawca ze wzgledu na jego funkcjonujace wewnetrzne uregulowania oraz
koniecznos¢ posiadania formalnej podstawy do wyptaty kar umownych, zwraca si¢ z
pros$bg o modyfikacje zapisu w tresci Istotnych Postanowienn Umowy, Wynagrodzenie
pkt 8, w nastgpujacy sposob: ,,Naliczone kary umowne bedq wyplacane
Zamawiajgcemu na wskazany przez niego nr rachunku na podstawie noty
obcigzeniowej w terminie 14 dni od doreczenia Wykonawcy” .

Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje Istotne postanowienia umowy w ten sposob, ze
w tytule ,, Wynagrodzenie” ust. 8 otrzymuje brzmienie:
., 8. Naliczone kary umowne bedq wyplacane Zamawiajgcemu na wskazany przez
niego nr rachunku na podstawie noty obcigzeniowej w terminie 14 dni od doreczenia
Wykonawcy.”

Pytanie nr 10 z dnia 07.06.2019r.;

10. Zamawiajgcy zwraca si¢ z prosba o dodanie w tresci Istotnych Postanowien Umowy,
Zmiany zapiséow Umowy w pkt. 2 nastgpujacego zapisu. ,,zmiana jednostkowej ceny
brutto oraz zmiana catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, w przypadku
zmiany cen jednostkowych za Swiadczenie ustug pocztowych zatwierdzonych przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, w sposob okreslony w Prawie

Pocztowym.”

Odpowiedz. patrz odpowiedz na pytanie nr 5.
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Pytanie nr 11 z dnia 07.06.2019r.;

11. Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o modyfikacje zapisu Istotnych Postanowien Umowy,

Kary Umowne pkt. 2 na nastgpujacy: ,, Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna za
nie zgloszenie si¢ Wykonawcy po odbiér przesytek w oznaczonym dniu, w wysokosci

200% optaty za jeden odbior.”

Odpowied::

Zamawiajgcy modyfikuje zapisy Istotnych postanowien umowy w ten sposob, ze w
tytule ,, Kary umowne” ust. 2 otrzymuje brzmienie:

., 2. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng za nie zgloszenie si¢ Wykonawcy
po odbiér przesyltek w oznaczonym dniu, w wysokosci 200 % optaty za jeden odbior.
Wysokos¢ optaty za 1 odbiér bedzie obliczona jako 1/20 catkowitej opfaty miesiecznej
za ustuge odbioru korespondencji z siedziby Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Warszawie.”

Pytanie nr 12 z dnia 07.06.2019r.;

12. Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o modyfikacje zapisu Istotnych Postanowien Umowy,
Kary Umowne pkt. 5 na nastepujacy: Naliczone kary umowne bedg wyplacane
Zamawiajgcemu na wskazany przez niego nr rachunku na podstawie noty
obcigzeniowej w terminie 14 dni od doreczenia Wykonawcy”'.

Odpowied::

Zamawiajgcy modyfikuje zapisy Istotnych postanowien umowy w ten sposob, ze w
tytule ,, Kary umowne” ust. 5 otrzymuje brzmienie:

., 3. Naliczone kary umowne bedg wyptacane Zamawiajgcemu na wskazany przez niego
nr rachunku na podstawie noty obcigzeniowej w terminie 14 dni od dore¢czenia

Wykonawcy.”

Pytanie nr 13 z dnia 07.06.2019r.;

EMAS

13. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje zapisu Istotnych Postanowien Umowy,
Reklamacje Uslug na nastepujacy: ,, Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi
Zamawiajgcy moze zglosi¢ do Wykonawcy w terminach i na zasadach okreslonych

w Regulaminie $wiadczenia ustug powszechnych oraz w Rozporzqdzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej, a takze Swiatowej Konwencji Pocztowej Doha 2012 (Dz. U. z 02.10.2015,
poz. 1522). Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje bedzie zgodny z
rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r., Poz. 421 ze zm.), przy czym termin rozpatrzenia
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reklamacji na przesytke w obrocie krajowym wynosi 30 dni, w obrocie zagranicznym
do 3 miesigcy, od dnia otrzymania reklamacji.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy Istotnych postanowien umowy w ten sposob, ze w
tres¢ tytutu ,, Reklamacje Ustug” otrzymuje brzmienie:

., Zamawiajgcy moze zglosi¢ Wykonawcy reklamacje z tytulu niewykonania [ub
nienalezytego wykonania Uslugi w terminach i na zasadach okreslonych w
rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r., Poz. 421 ze zm.) Reklamacja moze zostac
wniesiona w terminach wynikajgcym z przepisow prawa ogodlnie obowigzujqcego i w
sposob okreslony w rozporzqdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
reklamacji ustug pocztowych.,,

Pytanie nr 14 z dnia 07.06.2019r.;

14. Wykonawca informuje, ze PP S.A. nie $wiadczy ustugi potwierdzenie odbioru w
przypadku przesytek rejestrowanych adresowanych do Brazylii, Danii, Wielkiej
Brytanii i Irlandii Pétnocnej. W formularzu cenowym Zamawiajacy wskazal ustuge
przesytka polecona w obrocie zagranicznym z potwierdzeniem odbioru, bez okreslenia
ktérych krajow dotyczy. Wykonawca prosi o doprecyzowanie, do jakich krajow beda
wysylane przesytki zagraniczne za potwierdzeniem odbioru lub dodanie zapisu ,, ('..)
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i
zagranicznym na dzien nadania przesytki”

Odpowied::  Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku przesylek rejestrowanych
adresowanych do Brazylii, Danii, Wielkiej Brytanii i Irlandii Pélnocnej nie igda
dostarczania zwrotnych potwierdzen odbioru .

Pytanie nr 15 z dnia 07.06.2019r.;

15. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dodanie w tresci Istotnych Postanowien Umowy
nastepujacego zapisu: ,,W przypadku zmiany cen jednostkowych za Swiadczenie ustug
pocztowych zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, w
sposob okreslony w Prawie Pocztowym i braku ich akceptacji przez Zamawiajgcego,
kazda ze stron moze rozwigzaé Umowe z zachowaniem 1 miesigcznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.”
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Odpowiedz:
Zamawiajqcy modyfikuje zapisy Istotnych Postanowienn Umowy i dodaje tytut
., Rozwigzanie Umowy” w brzmieniu:

,, Rozwigzanie Umowy
W przypadku zmiany cen jednostkowych za Swiadczenie ustug pocztowych
zatwierdzonych przez Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej, w sposob okreslony
w Prawie Pocztowym i braku ich akceptacji przez Zamawiajgcego, kazda ze stron moze
rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 1 miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego.”

Pytanie nr 16 z dnia 07.06.2019r.;

16. Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zagwarantowanie wnoszenia reklamacji za
posrednictwem aplikacji Elektroniczny Nadawca lub elektronicznego formularza
reklamacyjnego dostgpnego na stronie internetowej http://www.poczta-
polska.pl/reklamacje/ oraz o tryb reklamacyjny zgodny z rozporzadzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z
2018 r., Poz. 421 ze zm.).

Odpowiedz: Patrz odpowiedz na pytanie nr 13.

Pytanie nr 17 z dnia 07.06.2019r.;
17. Wykonawca zwraca si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢
wystawiania faktur elektronicznych przesytanych na adres e-mail podany w umowie
przez Zamawiajacego?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wystawiania faktur elektronicznych, ktdre bedq
przesylane na adres e-mail wskazany w umowie.

Pytanie nr 18 z dnia 07.06.2019r.;

18. Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ korzystania z udostgpnionego bezptatnie
przez Wykonawce, narzedzia do nadawania przesylek w wersji elektronicznej oraz ich
$ledzenia, dzieki ktéremu proces przygotowywania korespondencji ulegnie
uproszczeniu?

Odpowiedz:

Zamawiajqcy nie przewiduje korzystania z udostgpnionego bezplatnie przez
Wykonawce, narzedzia do nadawania przesylek w wersji elektronicznej oraz ich
Sledzenia.

A
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Ponadto Zamawiajacy wprowadza nastepujace zmiany:

ust. 1 Opisu przedmiotu zamdwienia otrzymuje nast¢pujace brzmienie:

., 1. Przedmiotem zamowienia jest:

A
W

1) $wiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym przez Wykonawce -

Operatora pocztowego w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesylek pocztowych oraz zwrotu przesylek niedoreczonych na rzecz Regionalnej
Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Warszawie, a takze zwrotu oddzielnych formularzy
potwierdzenia odbioru przesytek ZPO oraz ZPO w trybie KPA,

2) odbior przesylek pocztowych wraz z dokumentami nadawczymi od Zamawiajgcego:

a) w placowkach Wykonawcy,

b) przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy z siedziby w Warszawie przy ul. H
Sienkiewicza 3;

3) Przedmiotem zaméwienia bedq takze wskazane przesytki pocztowe krajowe, w stosunku

do ktérych podczas doreczania bedg mialy zastosowanie przepisy o doreczeniach
dokumentu urzedowego okreslone w kodeksie postgpowania administracyjnego lub w
kodeksie postepowania cywilnego, ktérych dorgczenie bedzie musiato by¢ zrealizowane
przez Wykonawce, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. —
Prawo pocztowe (Dz. U. z 2017 r. ,poz.1481 tj.) oraz zgodnie z ustawq z dnia 14
czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r., poz.1257
tj.) oraz ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U.
2018 r.,poz. 1360t].),

4) Zamawiajgcy przewiduje skorzystanie z prawa opcji poprzez rozszerzenia zakresu

realizacji zamdwienia tj. odbioru przesylek pocztowych wraz z dokumentami
nadawczymi przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy z Wydzialow Spraw
Terenowych. Zamawiajqcy moze z prawa opcji nie skorzystaé lub skorzystaé w czgsci.
Nie skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji nie rodzi po stronie Wykonawcy
zadnych roszczen w stosunku do Zamawiajgcego. Zamowienie objete opcjqg Wykonawca
bedzie zobowigzany wykonaé po otrzymaniu oSwiadczenia od Zamawiajgcego, ze
zamierza z prawa opcji skorzystac.”;

2. ust. 1 pkt 4 Opisu przedmiotu zamdéwienia otrzymuje brzmienie:

1) przesyltek krajowych: przesylki listowe nierejestrowane zwykte ekonomiczne, przesytki

listowe nierejestrowane zwykle priorytetowe, przesytki listowe polecone ekonomiczne, przesytki
listowe polecone ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru, przesytki za potwierdzeniem odbioru
w trybie KPA, KPK i KPC, przesylki listowe polecone priorytetowe, przesytki listowe polecone
priorytetowe za potwierdzeniem odbioru,”,

b d
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3. po ust. 5 Istotnych postanowien umowy dodaje si¢ ust. 6 w nastgpujagcym brzmieniu:
,, 6. Ustugi pocztowe, o ktérych mowa w § I realizowane bedq na zasadach okreslonych w:

1) Ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2018 r. poz.
2188 ze zm.),;

2) Rozporzqdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w
sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r. poz. 545),;

3) W przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym - migdzynarodowe
przepisy pocztowe, m.in. Swiatowa Konwencja Pocztowa — Protokét Kohcowy —
Genewa 2008 (Dz. U. Nr 206 poz. 1495 z dnia 31 sierpnia 2007 roku ze zm.),

4) Innych aktach prawnych zwigzanych z realizacjq ustug bedgcych przedmiotem
umowy.”.

Powyzsza odpowiedz stanowi integralng cz¢s¢ Istotnych Warunkéw Zamowienia.

Pozostate zapisy Istotnych Warunkéw Zamoéwienia pozostaja bez zmian.
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